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  1. Avant de commencer

Contenu de l'emballage

Configuration nécessaire

Ÿ

ŸUn ordinateur avec un adaptateur réseau câblé ou sans fil correctement installé

ŸUn navigateur Internet comme Internet Explorer 6.0 et supérieur, Firefox 2.0 et 
supérieur ou Chrome

Une connexion DSL en état de marche
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Ÿ

ŸGuide de l'utilisateur sur CD-ROM

ŸGuide d´installation rapide en plusieurs 
langues

ŸCâble réseau (1.5m/4.9ft)

ŸCâble téléphonique RJ-11 (1m/3ft)

ŸAdaptateur secteur (12V DC, 1A)

TEW-658BRM
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Veuillez vérifier avec votre fournisseur Internet (ISP) sur votre type de connexion DSL 
Internet broadband et vous assurez que vous avez toutes les informations pour les 
types de connexion suivants:

1. PPPoE (RFC-2516 PPP over Ethernet)
ŸVPI: _____ (0~255)
ŸVCI: _____ (32~65535)
ŸEncapsulation (LLC or VCMUX)
ŸATMQoS (UBR, CBR, VBR-nrt, VBR-rt)
ŸDébit crête de la connexion: _____  (0~6000 cellules/s)
ŸNombre maximum de cellules transmises simultanément (Maximum Burst 

Size): _____  (0-65535 Cellules)(VBR-nrt/VBR-rt ATMQoS uniquement)
ŸDébit soutenu: _____  (0~65535 cellules)(VBR-nrt/VBR-rt ATMQoS uniquement)

VLAN activé par défaut (Activer/Désactiver)
ŸIntercommunication PPPoE (Activer/Désactiver)
ŸEtat de la connexion (Activer/Désactiver)
ŸMode IP de la connexion (Dynamique/Statique)
ŸAdresse IP: _____. _____._____._____ (Mode IP statique uniquement)           
ŸMasque de sous-réseau: _____. _____._____._____ 

(Mode IP statique uniquement)      
ŸNom: ________________       
ŸNAT (Activer/Désactiver)  
ŸNom d'utilisateur: ___________________________       
ŸMot de passe utilisateur: ________________       
ŸVérification du mot de passe: ________________       
ŸMRU Maximum: _____ (576~1492)    
ŸDNS activé (Activer/Désactiver) 
ŸChevauchement DNS autorisé (Activer/Désactiver)  
ŸAdresse 1 Serveur DNS: _____. _____._____._____ (optionnel)      
ŸAdresse 2 Serveur DNS: _____. _____._____._____ (optionnel)       
ŸNom du service PPPoE: ________________ (optionnel)      
ŸAdresse Mac: ________________        
ŸNom du PPPoE AC:________________ (optionnel)    
ŸDéclenchement de la connexion (A la demande/ Toujours activée/ Manuelle)  
ŸTemps de déconnexion en cas de veille (30~3600 secondes) 
ŸUtiliser comme route par défaut du système (paramétrage actuel : pppoe )  

(paramétrage " paramétrage Internet)
ŸRéponse ICMP activée   (paramétrage " paramétrage Internet)
ŸLCP Interval (0~86400 secondes) 
ŸProxy ARP Enable

Obtenez les informations de votre fournisseur d'accès Internet (FAI)
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2. PPPoA (RFC-2364 PPP over ATM)
ŸVPI: _____ (0~255)
ŸVCI: _____ (32~65535)
ŸEncapsulation (LLC or VCMUX)
ŸATMQoS (UBR, CBR, VBR-nrt, VBR-rt)
ŸDébit crête de la connexion: _____  (0~6000 cellules/s)
ŸNombre maximum de cellules transmises simultanément (Maximum Burst 

Size): _____  (0-65535 Cellules)(VBR-nrt/VBR-rt ATMQoS uniquement)
ŸDébit soutenu: _____  (0~65535 cellules)(VBR-nrt/VBR-rt ATMQoS uniquement)
ŸVLAN activé par défaut (Activer/Désactiver)
ŸIntercommunication PPPoE (Activer/Désactiver)
ŸEtat de la connexion  (Activer/Désactiver)  
ŸMode IP de la connexion      Dynamique Statique  
ŸIP Address: _____. _____._____._____       
ŸMasque de sous-réseau: _____. _____._____._____        
ŸNom: ________________               
ŸNAT (Activer/Désactiver)  
ŸNom d'utilisateur:________________        
ŸMot de passe utilisateur: ________________
ŸConfirm Password: ________________
ŸMax MRU: _____  (576~1492)  
ŸDNS activé (Activer/Désactiver)  
ŸChevauchement DNS autorisé (Activer/Désactiver) 
ŸAdresse 1 Serveur 1: _____. _____._____._____ (optionnel)    
ŸAdresse 1 Serveur 2: _____. _____._____._____ (optionnel)    
ŸDéclenchement de la connexion (A la demande/ Toujours activée/ Manuelle)  
ŸTemps de déconnexion en cas de veille  (30~3600 secondes) 
ŸLCP Interval: _____  (0~86400 secondes) 
ŸAs system default route  (Current setting : pppoe ) (Setup " Interent Setup) 
ŸRéponse ICMP activée  (Setup " Interent Setup)
ŸProxy ARP Enable

3. IPoA (RFC-1483 Routed)
! VPI: _____ (0~255)
! VCI: _____ (32~65535)
! Encapsulation (LLC or VCMUX)
! ATMQoS (UBR, CBR, VBR-nrt, VBR-rt)
! Débit crête de la connexion: _____  (0~6000 cellules/s)
! Nombre maximum de cellules transmises simultanément (Maximum Burst 

Size):  _____  (0-65535 Cellules)(VBR-nrt/VBR-rt ATMQoS uniquement)
! Débit soutenu: _____  (0~65535 cellules)(VBR-nrt/VBR-rt ATMQoS uniquement)
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ŸVLAN activé par défaut (Activer/Désactiver)
ŸIntercommunication PPPoE (Activer/Désactiver)
ŸEtat de la connexion (Activer/Désactiver)    
ŸNom: ________________         
ŸNAT (Activer/Désactiver)  
ŸType d'adresse (DHCP/Statique)   
ŸAdresse IP externe: _____. _____._____._____      
ŸMasque de sous-réseau: _____. _____._____._____       
ŸPasserelle pas défaut:_____. _____._____._____       
ŸDNS activé (Activer/Désactiver)   
ŸChevauchement DNS autorisé (Activer/Désactiver)  
ŸAdresse 1 Serveur DNS: _____. _____._____._____ (optionnel)      
ŸAdresse 2 Serveur DNS: _____. _____._____._____ (optionnel)    
ŸAs system default route  (Current setting : pppoe ) (Setup " Interent Setup) 
ŸRéponse ICMP activée (Setup " Interent Setup)
ŸProxy ARP Enable

4. Dynamic IP dynamique (IPoEoA/MER (MAC Encapsulated Routed) avec DHCP)
ŸVPI: _____ (0~255)
ŸVCI: _____ (32~65535)
ŸEncapsulation: _____  (LLC or VCMUX)
ŸATMQoS (UBR, CBR, VBR-nrt, VBR-rt)
ŸDébit crête de la connexion: _____  (0~6000 cellules/s)
ŸNombre maximum de cellules transmises simultanément (Maximum Burst 

Size): _____  (0-65535 Cellules)(VBR-nrt/VBR-rt ATMQoS uniquement)
ŸDébit soutenu: _____  (0~65535 cellules)(VBR-nrt/VBR-rt ATMQoS uniquement)
ŸVLAN activé par défaut (Activer/Désactiver)
ŸIntercommunication PPPoE (Activer/Désactiver)
ŸEtat de la connexion (Activer/Désactiver)  
ŸNom: ________________        
ŸNAT (Activer/Désactiver)   
ŸAddress Type (DHCP/Statique)               
ŸDNS activé (Activer/Désactiver)  
ŸChevauchement DNS autorisé (Activer/Désactiver)  
ŸAdresse 1 Serveur DNS: _____. _____._____._____ (optionnel)    
ŸAdresse 2 Serveur DNS: _____. _____._____._____ (optionnel)              
ŸAdresse Mac: ________________        
ŸOption 125 (Activer/Désactiver)    
ŸOption 60 Vendor ID: _____  (optionnel)    
ŸOption 61 IAID: _____  (optionnel)    
ŸOption 61 DUID : _____  (optionnel)  
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ŸAs system default route  (Current setting : pppoe ) (Setup " Interent Setup)
ŸRéponse ICMP activée   (Setup " Interent Setup)
ŸProxy ARP Enable

5. Adresse IP statique
ŸVPI: _____ (0~255)
ŸVCI: _____ (32~65535)
ŸEncapsulation (LLC or VCMUX)
ŸATMQoS (UBR, CBR, VBR-nrt, VBR-rt)
ŸDébit crête de la connexion: _____  (0~6000 cellules/s)
ŸNombre maximum de cellules transmises simultanément (Maximum Burst 

Size): _____  (0-65535 Cellules)(VBR-nrt/VBR-rt ATMQoS uniquement)
ŸDébit soutenu: _____  (0~65535 cellules)(VBR-nrt/VBR-rt ATMQoS uniquement)
ŸVLAN activé par défaut (Activer/Désactiver)
ŸIntercommunication PPPoE (Activer/Désactiver)
ŸEtat de la connexion (Activer/Désactiver)   
ŸNom: ________________       
ŸNAT (Activer/Désactiver)  
ŸAddress Type (DHCP/Statique)  
ŸExternal IP Address: _____. _____._____._____      
ŸMasque de sous-réseau: _____. _____._____._____       
ŸPasserelle pas défaut:_____. _____._____._____       
ŸDNS activé (Activer/Désactiver)  
ŸChevauchement DNS autorisé (Activer/Désactiver)  
ŸAdresse 1 Serveur DNS: _____. _____._____._____ (optionnel)    
ŸAdresse 2 Serveur DNS: _____. _____._____._____ (optionnel)          
ŸAdresse Mac: ________________        
ŸAs system default route  (Current setting : pppoe ) (Setup " Interent Setup)
ŸRéponse ICMP activée (Setup " Interent Setup)  
ŸProxy ARP Enable  

6. Mode pont (RFC-1483 Bridged)
ŸVPI: _____ (0~255)
ŸVCI: _____ (32~65535)
ŸEncapsulation (LLC or VCMUX)
ŸATMQoS (UBR, CBR, VBR-nrt, VBR-rt)
ŸDébit crête de la connexion: _____  (0~6000 cellules/s)
ŸNombre maximum de cellules transmises simultanément (Maximum Burst 

Size): _____  (0-65535 Cellules)(VBR-nrt/VBR-rt ATMQoS uniquement)
ŸDébit soutenu: _____  (0~65535 cellules) (VBR-nrt/VBR-rt ATMQoS uniquement)
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ŸVLAN activé par défaut (Activer/Désactiver)
ŸIntercommunication PPPoE (Activer/Désactiver)
ŸEtat de la connexion (Activer/Désactiver)  
ŸNom: ________________  

7. CIP (RFC-1577 Classique IP/ARP over ATM)
ŸVPI: _____ (0~255)
ŸVCI: _____ (32~65535)
ŸEncapsulation (LLC or VCMUX)
ŸATMQoS (UBR, CBR, VBR-nrt, VBR-rt)
ŸDébit crête de la connexion: _____  (0~6000 cellules/s)
ŸNombre maximum de cellules transmises simultanément (Maximum Burst 

Size): _____  (0-65535 Cellules)(VBR-nrt/VBR-rt ATMQoS uniquement)
ŸDébit soutenu: _____  (0~65535 cellules)(VBR-nrt/VBR-rt ATMQoS 

uniquement)
ŸVLAN activé par défaut (Activer/Désactiver)
ŸIntercommunication PPPoE (Activer/Désactiver)
ŸEtat de la connexion (Activer/Désactiver)  
ŸNom: ________________    
ŸNAT (Activer/Désactiver)  
ŸAddress Type (DHCP/Statique)  
ŸExternal IP Address: _____. _____._____._____      
ŸMasque de sous-réseau: _____. _____._____._____       
ŸPasserelle pas défaut:_____. _____._____._____       
ŸDNS activé (Activer/Désactiver)  
ŸChevauchement DNS autorisé (Activer/Désactiver)  
ŸAdresse 1 Serveur DNS: _____. _____._____._____ (optionnel)    
ŸAdresse 2 Serveur DNS: _____. _____._____._____ (optionnel)    
ŸAs system default route  (Current setting : pppoe ) 

(Setup " Interent Setup) 
ŸRéponse ICMP activée  (Setup " Interent Setup)       
ŸProxy ARP Enable
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  2. Installation du matériel

1. Branchez une extrémité du câble RJ-45 à l'un
des ports LAN du TEW-658BRM. Branchez
l'autre extrémité au port Ethernet de l'ordinateur.

3. Branchez l'adaptateur secteur AC au
TEW-  et ensuite à une prise de
courant. Enfoncez le bouton d'alimentation sur 
« On ». Attendez une vingtaine de secondes.

658BRM

2. Branchez une extrémité du câble RJ-11 au port 
ADSL du TEW-658BRM. Branchez l'autre
extrémité à la prise du téléphone.

4. Vérifiez que les voyants lumineux suivants, se
trouvant sur l'avant, sont allumés : Power 
(Vert), LAN 1~4 (Vert) (port auquel est 
connecté votre ordinateur), Wireless (Vert) 
and DSL (Vert). Veuillez consulter la section 
Dépannage pour plus d'informations sur le 
comportement des voyants lumineux.
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  3. Configuration du modem

Remarque: 
Il est recommandé que vous configuriez le modem à partir d'une station PC.  

1. Ouvrez votre navigateur Internet, tapez-y 
l'adresse http://192.168.10.1 et appuyez sur la 
touche Enter (Entrez).

2. Saisissez le nom d'utilisateur et le mot de 
passe, ensuite cliquez sur OK. Par défaut:

    
Nom d'utilisateur: admin
Mot de passe: admin

    
Remarque: Le mot de passe par défaut est une 
case sensible

3. L'assistant d'installation apparaîtra 
automatiquement. Cliquez sur Setup Wizard 
(Assistant d'installation) si ce n'est pas le cas

4. Sélectionnez PVCO et cliquez sur Next 
(Suivant).
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Remarque: Dans l'exemple, la connexion DSL est PPPoE.

6. Sélectionnez le type de connexion ADSL désiré 
et cliquez sur Next (Suivant).

5. Configurez les paramètres en vous basant sur 
les informations fournies par votre FA. Cliquez 
ensuite sur Next (Suivant).

7. Configurez les paramètres en vous basant sur 
les informations fournies par votre FA. Cliquez 
ensuite sur Next (Suivant).

    Dans la majorité des cas, pour une connexion 
PPPoE, vous devez configurer les éléments
suivants et, en général, les autres paramètres 
par défaut devraient être corrects.
Nom d'utilisateur
Mot de passe utilisateur
Adresse Mac (Clone Mac)

Si le Mode de connexion IP statique est 
sélectionné, vous devez configurer les 
éléments suivants:

Adresse IP: L'adresse IP assignée doit être la 
même que celle de votre réseau. Cette adresse 
IP ne doit être utilisée par aucun autre 
périphérique réseau de votre réseau.

Masque de sous-réseau: Dans la plupart des 
cas, le masque de sous réseau par défaut 
(255.255.255.0) est parfait.



8. Configurez les éléments suivants pour 
Wireless Basic Setting Cliquez ensuite sur 
Next (Suivant).

    Device: Cochez Enable (Activé). Décochez la 
case Enable (Activer) si vous ne voulez pas
que tous les Sans Fill (ordinateurs  ou un 
dispositifs) pour se connecter à cet appareil.

     
SSID: Le SSID est le nom de votre réseau sans 
fil Routeur  fil   ou Point d' Accès Sans Sans fil. 
Saisissez un SSID (nom de réseau) exclusif.  
N'utilisez pas un nom qui pourrait être identifié, 
comme « Réseau de la famille Dupont ».   
Choisissez quelque chose que vous identifierez 
facilement quand vous chercherez des réseaux 
sans fil disponibles.

    Wireless Channel (Canal sans fil): Dans la 
majorité des cas, le canal par défaut est 
correct.

    Wireless Mode (Mode sans fil): dans la 
majorité des cas, le mode par défaut est 
correct.

Remarque: 
1. Pour protéger votre réseau de tout accès non autorisé, il est recommandé d'activer le 

cryptage sans fil.   
2. Lorsque le cryptage est activé sur le Modem, chaque ordinateur et périphérique sans 

fil doit être configuré avec la même clé de cryptage.
3. L'exemple ci-dessous correspond à la sécurisation WPA2-PSK. Si vous sélectionnez 

WPA-PSK ou WPA2-PSK, assurez-vous que vos adaptateurs sans fil supportent le 
WPA ou le WPA2. Si vos adaptateurs ne supportent pas WPA ou WPA2, selectionnez 
WEP.
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Remarque: 
1. Pour Connection Trigger (déclenchement de la connexion), sélectionnez Continuous 

(Continue) afin que la connexion Intenrnet soit toujours activée.
2. Idle Disconnect (déconnexion en cas d'inctivité) vous permet de configurer un délai 

de déconnexion en secondes (de 30 à 3600).  The TEW-658BRM will automatically 
disconnect from the Internet if no Internet activity has been detected within the period 
of Idle Disconnect entered. 
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9. Configurez les éléments suivants dans l'écran 
de configuration de la sécurité:

Security Mode (Mode de sécurisation): 
WPA2
Authentication Type (type d'authetification): 
PSK Encryption Type (type de cryptage): 
AES
Group Rekey Time (Délai de recomposition): 
Dans la plupart des cas, la durée par défaut est 
très bien.
Confirmed Passphrase (confirmation de la 
phrase de passe): Saisissez une clé de
cryptage. Par exemple : trendnet

    Cliquez ensuite sur Next (Suivant). Pour le 
WPA-PSK ou le WPA2-PSK, la clé 
pré-partagée doit comprendre entre 8 et 63 
caractères ASCII ou 64 caractères HEX. 
Assurez-vous de noter la clé de cryptage.

10. Cliquez sur OK.

11. Cliquez sur Reboot (Redémarrer).

12. Cliquez sur OK.

13. Cliquez sur OK.
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14. Veuillez attendre la réinitialisation du 
TEW-658BRM.

15. Cliquez ensuite sur Finish (Terminer).

16. Vérifiez que les voyants lumineux suivants, se 
trouvant sur l'avant, sont allumés:
DSL(Vert) y Internet (Vert).

17. Ouvrez votre navigateur et saisissez-y une
URL (p. ex. www.trendnet.com) afin de vérifiez
que vous disposez d'une connexion Internet..  

La configuration sans fil est à présent terminée.

Enregistrez votre produit
Afin d’être sûr de recevoir le meilleur niveau de service clientèle et le meilleur support 
possibles, veuillez prendre le temps d’enregistrer votre produit en ligne sur:

 Nous vous remercions d’avoir choisi Trendnet

Si vous désirez des informations détaillées sur la configuration et les paramètres avancés du 
TEW-658BRM, veuillez consulter la rubrique Dépannage, le guide de l'utilisateur sur 

CD-ROM ou le site Internet de TRENDnet sur http://www.trendnet.com.

www.trendnet.com/register



1. I typed http://192.168.10.1 in my Internet Browser's Address Bar, but an error message 
says “The page cannot be displayed.” How can I get into the TEW-658BRM's web 
configuration page?

1. Check your hardware settings again by following the instructions in section 2.  
2. Make sure the Power, LAN and Wireless lights are lit. 
3. Make sure your TCP/IP settings are set to Obtain an IP address automatically (see the 

steps below).
4. If you are still having issues reset the TEW-658BRM.  To reset the TEW-658BRM, take a 

pin or paperclip and press the reset button on the back of the Wireless Modem for 15 
seconds. Then let go.

  Troubleshooting

Windows 7

1. Go into the Control Panel, click Network and Internet, 
click Network and Sharing Center, click Change 
Adapter Settings and then right-click the Local Area 
Connection icon and then click Properties.

2. Click Internet Protocol Version 4(TCP/IPv4) 
and then click Properties. Then click on 
Obtain an IP address automatically.

1. Go into the Control Panel, click Network and Internet, 
click Network and Sharing Center, click Manage 
Network Connections and then right-click the Local 
Area Connection icon and then click Properties.

Windows Vista

2. Click Internet Protocol Version 4(TCP/IPv4) 
and then click Properties. Then click on Obtain 
an IP address automatically.
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2. All the settings are correct, but I cannot make a wireless connection to the Modem.  What 
should I do?

1. Double check that the Wireless LED on the Modem is lit.  
2. Power cycle the Modem.  Unplug the power to the Modem. Wait 15 seconds, then plug the 

power back in.  
3. Contact the manufacturer of your wireless network adapter. Make sure the wireless network 

adapter is configured with the proper SSID.  The default SSID of the TEW-658BRM is 
TRENDnet658. If you have enabled any encryption on the Wireless Modem, make sure to 
configure the wireless network adapter with the same encryption key.

4. Please refer to the Wireless tips section if you continue to have wireless connectivity 
problems.

3. All the settings are correct, but I am having problems going to the Internet.  What should I 
do?     

1. Double check that the LED's on the Modem are correctly lit. Please refer to the LED 
behavior chart.

2. Make sure your DSL Internet connection settings and account information are correct
3. Make sure that you're DSL account is active
4. Power cycle the Modem.  Unplug the power to the Modem.  Wait 15 seconds, then plug the 

power back in.  

4. I forgot my login password.  What should I do?
Take a pin or paperclip and press the reset button on the back of the Wireless Modem for 15 
seconds. Then let go. This will return all settings to factory default. The default user name and 
password is admin.
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2. Click Internet Protocol (TCP/IP) and then click 
Properties. Then click on Obtain an IP address
automatically.

1. Go into the Control Panel, double-click the Network 
Connections icon and then right-click the Local Area 
Connection icon and then click Properties.

Windows XP/2000



5. LED behavior
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If you still encounter problems or have any questions regarding the TEW-658BRM, please contact 
TRENDnet's Technical Support Department.

LED

Power

LAN 1-4

Wireless

WPS

DSL

Internet

Activity Status

Off Device is off

On (solid) Device is on

Off No active device is connected

On (solid) Active device is connected, no activity

On (blinking) Active device is connected with activity (data transfers)

Off Wireless network turned off

On (blinking) Wireless network is on 

Off WPS feature is inactive

On (blinking) WPS authentication in process

On (solid) WPS authentication process complete

Off RJ-11 cable disconnected

On (blinking) DSL authentication in process, data transfer activity

On (solid)

Off

DSL authentication process complete

On (blinking) Internet data transfer activity

No DSL authentication

On (solid) Internet connection ready



  Wireless Tips

The following are some general wireless tips to help minimize the impact of interference within an 
environment. 

Assign your network a unique SSID 
Do not use anything that would be identifying like “Smith Family Network”. Choose 
something that you would easily identify when searching for available wireless networks. 

Do not turn off the SSID broadcast  
The SSID broadcast is intended to be on and turning it off can cause connectivity issues.  
The preferred method of securing a wireless network is to choose a strong form of encryption 
with a strong and varied encryption key.  

Change the channel  
Most wireless access points and routers are defaulted to channel 6.  If you have a site survey 
tool that will display the channels you can plan your channel selection around neighboring 
access points to minimize interference from them.  If your site survey tool does not display 
the channel try using channels 1 or 11.

Change the channel bandwidth
If you are using 802.11n you should be securing the network with WPA2-AES security. 

Avoid stacking hardware on top of each other to prevent overheating issues  
Maintain enough free space around the hardware for good ventilation and airflow.  There 
should also be plenty of free space around the antennas to allow the wireless signal to 
propagate.  Please also make sure that the wireless hardware is not placed in any type of 
shelving or enclosures.  

There are a number of other environmental factors that can impact the range of wireless 
devices.

1. Adjust your wireless devices so that the signal is traveling in a straight path, rather than at 
an angle.  The more material the signal has to pass through the more signal you will lose.

2. Keep the number of obstructions to a minimum. Each obstruction can reduce the range of 
a wireless device.  Position the wireless devices in a manner that will minimize the amount 
of obstructions between them. 

Note: after setting up the SSID, encryption type and encryption key/passphrase, please 
make a note of them for future reference. You will need this information to connect your 
wireless computers to the wireless router/access point.

Note:  Due to Wi-Fi certification considerations if you choose WEP, WPA or WPA2-TKIP 
encryption this device may operate in legacy wireless mode (802.11b/g).   You may not get 
802.11n performance as these forms of encryption are not supported by the 802.11n 
specification.
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3. Building materials can have a large impact on your wireless signal. In an indoor 
environment, try to position the wireless devices so that the signal passes through less 
dense material such as dry wall.  Dense materials like metal, solid wood, glass or even 
furniture may block or degrade the signal. 

4. Antenna orientation can also have a large impact on your wireless signal. Use the wireless 
adapter's site survey tool to determine the best antenna orientation for your wireless 
devices.

5. Interference from devices that produce RF (radio frequency) noise can also impact your 
signal. Position your wireless devices away from anything that generates RF noise, such 
as microwaves, HAM radios, Walkie-Talkies and baby monitors.

6. Any device operating on the 2.4GHz frequency will cause interference. Devices such as 
2.4GHz cordless phones or other wireless remotes operating on the 2.4GHz frequency 
can potentially drop the wireless signal.  Although the phone may not be in use, the base 
can still transmit wireless signals.  Move the phone's base station as far away as possible 
from your wireless devices. 

If you are still experiencing low or no signal consider repositioning the wireless devices or installing 
additional access points.  The use of higher gain antennas may also provide the necessary 
coverage depending on the environment.
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